Regulamin Organizacyjny Praktyki Fizjoterapeutycznej

JulaMed Fizjoterapia Justyna Guzewska
ul. Franciszka Klimczaka 6/1
02-797 Warszawa
NIP 7831628124 REGON 301806888

L. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Praktyka zawodowa: JulaMed Fizjoterapia Justyna Guzewska zwana dalej
,,praktyka” dziata na podstawie:
e przepiséw ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej,
e wpisu nr 000000214975 do rejestru podmiotéw wykonujgcych dziatalnosc
leczniczg prowadzonego przez Krajowg Rade Fizjoterapeutdw, organ rejestrowy:
Krajowa Rada Fizjoterapeutdéw, data wpisu do rejestru 2019-10-13
¢ niniejszego Regulaminu Organizacyjnego.
2. Gtéwne miejsce udzielania swiadczen zdrowotnych miedci sie w Warszawa ul.
Franciszka Klimczaka 6/1
3. Inne miejsca udzielania swiadczeh zdrowotnych —w domu pacjenta.

1l CEL, ZADANIA | ZAKRES UDZIELANYCH SWIADCZEN

1. Celem praktyki fizjoterapeutycznej jest przywracanie, poprawa lub zachowanie zdrowia
pacjentow.

2. Zadaniem praktyki jest udzielanie swiadczen zdrowotnych z zakresu fizjoterapii, a w
szczegolnosci udzielanie indywidualnych porad i konsultacji w zakresie fizjoterapii
dzieci:

- wizyta fizjoterapeutyczna, takze w domu,

- badanie funkcjonalne i fizjoterapia,

- fizjoprofilaktyka,

- wydawanie opinii, orzeczen i zaswiadczen.

. RODZAJ DZIALALNOSCI LECZNICZEJ

1. W ramach praktyki bedg udzielane ambulatoryjne $wiadczenia zdrowotne
obejmujgce swiadczenia w dziedzinie fizjoterapii.

2. Udzielanie swiadczen odbywac sie bedzie w pomieszczeniach praktyki lub w
domach pacjenta.

IV. PRZEBIEG PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

1. Pacjenci sg rejestrowani i przyjmowani wedtug kolejnosci telefonicznego /
osobistego / zdalnego zgfoszenia.
2. Fizjoterapeuta na podstawie skierowania od lekarza specjalisty lub wywiadu i



badania pacjenta proponuje rodzaj zabiegdw i czas trwania terapii.

3. Fizjoterapeuta ma prawo odmowi¢ wykonania Swiadczenia w przypadku
wystgpienia przeciwwskazah do terapii.

4. Pacjent lub jego prawny opiekun wyraza zgode na proponowane zabiegi, jesli
nie posiada skierowania od lekarza poprzez umowienie i optacenie wizyty.

5. Fizjoterapeuta ma prawo wymagaé od pacjenta przedtozenia wynikéw
odpowiednich badan, jak rowniez przeprowadzenia badan dodatkowych.

6. Gabinet zastrzega sobie prawo do konsultacji na temat stanu pacjenta z
lekarzem kierujgcym badz innymi specjalistami.

7. Gabinet w uzasadnionych przypadkach oraz na zyczenie pacjenta prowadzi
dokumentacje medyczng $wiadczen oraz zapewnia ochrone danych zawartych
w tej dokumentacji (zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych).

8. Gabinet moze udostepni¢ dokumentacje medyczng pacjenta pacjentowi lub
jego przedstawicielowi ustawowemu, bgdz osobie upowaznionej przez
pacjenta.

9. W ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej gabinet udziela réwniez
Swiadczeh w domu pacjenta w sposéb ustalony indywidualnie z pacjentem.

10. Gabinet nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione w gabinecie.

11. Gabinet nie ponosi odpowiedzialnosci za osoby i ich niewtasciwe zachowanie
moggce stworzy¢ zagrozenie dla zycia i zdrowia oséb przebywajgcych na
terenie Gabinetu.

12. Praktyka jest czynna od wtorku do pigtku w godzinach od 8:30 do 16:00.

13. Swiadczenia zdrowotne udzielane sg w godzinach otwarcia Praktyki, w terminie
i czasie wczesniej ustalonym z recepcjg w trakcie rejestracji pacjenta.
Rejestracja pacjentéw odbywa sie osobiscie lub za posrednictwem osoby
trzeciej: 1) w siedzibie Praktyki, 2) telefonicznie pod numerem: 697 107 588, 3)
drogg elektroniczng przez rezerwacje wizyty na
https://www.znanylekarz.pl/justyna-guzewskal/fizjoterapeuta-dzieciecy-
osteopata-psycholog/warszawa

V. ORGANIZACJA GABINETU

1. Gabinet czynny jest w godzinach podanych na stronnie www.julamed.com

2. Gabinet zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany czasu pracy oraz wyznaczenia
dodatkowego dnia wolnego. Informacja o zmianach bedzie podana na stronie
www.julamed.com

V. REJESTRACJA PACJENTOW I PLATNOSC ZA USLUGI
1. Rejestracja pacjentéw odbywa sie osobiscie lub za pos$rednictwem osoby trzecie;:

- w siedzibie praktyki
- telefonicznie pod numerem: 697 107 588,
-drogg elektroniczng przez rezerwacje wizyty https://www.znanylekarz.pl/justyna-
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- poprzez formularz kontaktowy zamieszczony na stronie www.julamed.com

Wysoko$¢ opfat za Swiadczenia zdrowotne inne niz finansowane ze srodkow
publicznych okreslona jest w cenniku na stronie www.julamed.com

Zapisanie sie na wizyte jest jednoznaczne z akceptacjg niniejszego regulaminu
oraz wyrazeniem zgody na $wiadczenia ustug medycznych.

Istnieje mozliwos¢ odwotania lub przeniesienia wizyty na inny termin pod
warunkiem posiadania wolnych miejsc i uprzedzeniu o zmianie co najmniej w
terminie 24 h przed planowanym zabiegiem. Te same zasady dotyczg odwofania
wizyty przez Fizjoterapeute z przyczyn lezacych po stronie firmy JulaMed
Fizjoterapia Justyna Guzewska.

Jedli odwotanie wizyty nastgpi pozniej niz 24 h przed uméwionym terminem
zostanie pobrane 50% wartosci zabiegu za niewykorzystanie.

Jezeli pacjent dokona rezerwaciji terminu zabiegu i nie stawi sie o okreslonej godzinie
wczesniej jej nie odwotujgc, zostanie pobrane 100% warto$ci zabiegu za
niewykorzystanie.

Spdznienie na umoéwiong godzine spowoduje skrdcenie czasu zabiegu, bgdz jego
odwotanie, natomiast optata zostanie pobrana zgodnie z cennikiem.

VII. PRAWA | OBOWIAZKI PACJENTA

W czasie korzystania z ustug fizjoterapeutycznych pacjent ma prawo do:
- poszanowania godnosci oraz uprzejmego traktowania

- rzetelnej informacji o stanie zdrowia,

- petnej dyskreciji dotyczgcej jego osoby,

- peingj informacji o proponowanych metodach leczenia

- pomocy i wyjasnien o sposobie przygotowania do zabiegow.

Do obowigzkdéw pacjenta nalezy:

- przestrzegania zasad higieny osobistej,

- posiadanie obuwia zmiennego podczas wszystkich zabiegéw (szczegdlnie w sezonie
jesienno-zimowym)

- przestrzegania zalecen lekarza i fizjoterapeuty

- poinformowanie fizjoterapeuty o aktualnych i przebytych schorzeniach oraz istniejgcych
przeciwwskazaniach do fizjoterapii,

- przestrzegania zakazu palenia tytoniu oraz spozywania alkoholu na terenie gabinetu

- przestrzegania zasad bezpieczenstwa i p-poz.

Wszystkich korzystajgcych z ustug Gabinetu i przebywajgcych na jego terenie
obowigzuje niniejszy Regulamin. Korzystanie z ustug jest rownoznaczne
z akceptacjg niniejszego Regulaminu.

VIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie stosuje sie przepisy ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci lecznicze;j.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem wpisania praktyki do rejestru podmiotow
wykonujgcych  dziatalnos¢ leczniczg prowadzonego przez Krajowg Rade
Fizjoterapeutow.
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